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Janeiro de 2025 

 privacidade do INEOS Speak Up  

 

Introdução e informações sobre o controlador 

A INEOS Holdings Limited ("INEOS", "nós", "nos" e "nosso") criou um sistema de denúncia de 

irregularidades e uma linha direta de denúncias conhecida como "Speak Up".  A INEOS é a controladora 

de dados para o processamento de dados pessoais fornecidos por meio do sistema Speak Up. Este 

Aviso de Privacidade do Speak Up da INEOS ("Aviso") descreve como e por que os dados pessoais 

são coletados e processados em conexão com o Speak Up. Destina-se a cumprir as nossas obrigações 

de fornecer aos indivíduos informações sobre o processamento de dados pessoais ao abrigo das leis de 

privacidade aplicáveis.  

Em relação às informações que você fornece por meio do Speak Up, a INEOS é a controladora/parte 

responsável. No entanto, os dados pessoais em seu relatório podem ser compartilhados com base na 

necessidade de conhecimento com outras entidades do grupo INEOS, incluindo (quando relevante), a 

entidade INEOS que é seu empregador, a fim de investigar e resolver adequadamente os problemas 

relatados. Quando isso for necessário, essas outras entidades da INEOS também atuarão como 

controladoras de seus dados pessoais. 

O Speak Up é um serviço gratuito e confidencial de denúncias on-line, por meio do qual podem ser 

relatadas e investigadas preocupações sobre condutas e práticas potencialmente antiéticas, ilegais ou 

inseguras. Ele é gerenciado de forma independente em nosso nome por um prestador de serviços 

externo, a NAVEX Global, Inc., uma corporação de Delaware ("NAVEX"). 

Este Aviso é complementar à Política de Privacidade da INEOS que está disponível on-line e a qualquer 

Aviso de Privacidade do Funcionário da INEOS que é disponibilizado aos funcionários da INEOS de 

tempos em tempos (seja por meio da intranet da INEOS ou de outra forma) - em conjunto referidos como 

os "Avisos de Privacidade" - o conteúdo dos Avisos de Privacidade continua a se aplicar ao Speak Up, 

além das informações estabelecidas neste Aviso. No caso de qualquer conflito ou inconsistência entre 

este Aviso e outro Aviso de Privacidade da INEOS, os termos deste Aviso prevalecerão.  

Se tiver alguma dúvida sobre este Aviso, qualquer preocupação relacionada aos seus dados pessoais 

ou se desejar exercer seus direitos de privacidade em relação ao sistema Speak Up, entre em contato 

com . dataprivacy@ineos.com 

Quais dados e informações pessoais são coletados e processados? 

O Speak Up captura os seguintes dados e informações pessoais quando uma denúncia é feita, que 

podem estar relacionados à pessoa que faz a denúncia e a qualquer pessoa mencionada na denúncia: 
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(a) seu nome, número de funcionário, cargo e detalhes de contato (a menos que você faça uma denúncia 

anônima) e a natureza de seu relacionamento com a INEOS; (b) uma descrição de sua preocupação, 

possível má conduta ou incidente, e detalhes de qualquer opinião pessoal que você deseje fazer em 

relação ao incidente; e (c) quaisquer dados pessoais adicionais que possam ser gerados e processados 

durante o curso de qualquer investigação sobre a denúncia. 

Se for feita uma denúncia sobre a sua suposta conduta ou envolvimento em um determinado evento ou 

prática, quando permitido pelas leis aplicáveis, a Speak Up registrará o seu nome, sobrenome, 

pseudônimo ou apelido, descrição da função e informações de contato. A Speak Up coletará informações 

sobre a alegação relatada. Isso pode incluir informações sobre infrações criminais alegadas ou 

comprovadas. 

Ao fazer uma denúncia por meio do Speak Up, não forneça nenhum dado sensível relacionado a você 

ou a outra pessoa, como origem racial ou étnica, opiniões políticas, crenças religiosas ou filosóficas, 

filiação a sindicatos, dados relativos à saúde ou à orientação e preferências sexuais de uma pessoa ou 

relativos a condenações e ofensas criminais, a menos que essas informações sejam essenciais para a 

sua denúncia. Qualquer informação fornecida por acidente ou por engano será imediatamente excluída.  

Todos os dados pessoais coletados pelo sistema Speak Up serão gerenciados confidencialmente pela 

NAVEX e por nós e somente serão divulgados conforme estabelecido abaixo. 

A INEOS reconhece que um indivíduo pode não desejar ser identificado durante o curso da comunicação 

de uma preocupação. Em tais circunstâncias, faremos todo o possível para proteger sua identidade e 

não a divulgaremos sem seu consentimento. Se for impossível resolver a questão sem revelar sua 

identidade, a equipe de investigação discutirá com ele se e como proceder. Em alguns casos, no entanto, 

a confidencialidade não pode ser absolutamente garantida, pois o próprio fato da investigação pode 

servir para revelar a fonte das informações, a declaração da pessoa que levantou a preocupação pode 

ser necessária como parte da evidência contra o perpetrador, ou procedimentos legais em um estágio 

posterior podem exigir que o indivíduo apareça como testemunha. 

O que fazemos com seus dados pessoais e com que base legal? 

Os dados pessoais capturados pelo Speak Up são usados com a finalidade de investigar, resolver o 

relatório, tomar as medidas adequadas para abordar as preocupações levantadas, evitar que 

preocupações semelhantes surjam no futuro e administrar o sistema Speak Up. Em alguns países, a 

INEOS tem a obrigação legal de manter uma linha de ajuda para denúncias dessa natureza, e o 

processamento de seus dados pessoais é necessário para cumprir essa obrigação. Em outros casos, a 

INEOS tem um interesse legítimo em disponibilizar uma linha de apoio para denúncias para permitir a 

comunicação de preocupações dentro do escopo descrito neste Aviso e nas Regras de Procedimento 

do INEOS Speak Up, e a INEOS toma medidas para garantir que a linha de apoio seja operada de forma 

justa e que qualquer impacto adverso em seus direitos e liberdades seja mitigado. Se você estiver em 

https://www.ineos.com/speakup/
https://www.ineos.com/speakup/
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determinados locais (não incluindo o Espaço Econômico Europeu ou o Reino Unido), nosso uso de seus 

dados pessoais pode ser baseado em seu consentimento, conforme fornecido abaixo.   

Os dados confidenciais (conforme descrito acima) somente serão processados em relação ao sistema 

Speak Up, quando autorizado pelas leis aplicáveis. Por exemplo, uma alegação relacionada à 

discriminação no local de trabalho pode exigir o processamento de dados confidenciais para o 

cumprimento de obrigações e direitos específicos no campo das leis trabalhistas, de seguridade social 

e de proteção social, ou para interesses públicos substanciais. Algumas alegações feitas por meio do 

sistema Speak Up podem equivaler a alegações de atividades criminosas, e processaremos esses 

dados com base em interesses públicos substanciais e leis aplicáveis, por exemplo, para prevenir ou 

detectar atos ilegais no local de trabalho.  

Quem pode acessar seus dados pessoais e onde eles serão processados? 

Os dados pessoais e as informações que você fornecer serão armazenados em um banco de dados 

localizado em servidores hospedados e operados pela NAVEX, nos Estados Unidos. A NAVEX assumiu 

compromissos contratuais com a INEOS para proteger as informações fornecidas por você de acordo 

com as leis aplicáveis. Os dados pessoais e as informações que você fornecer podem ser acessados e 

usados por pessoal autorizado relevante da INEOS (e, na medida do necessário, por seus prestadores 

de serviços terceirizados e consultores) na medida permitida pelas leis aplicáveis e, em cada caso, com 

base na necessidade de conhecimento para processar e investigar sua denúncia, adotar medidas 

corretivas, iniciar procedimentos disciplinares ou de aplicação da lei ou para outros fins, conforme 

descrito neste Aviso. Esse pessoal autorizado pode incluir indivíduos dos departamentos de Recursos 

Humanos, Finanças, Serviços de Consultoria Comercial, Jurídico, Ética e Conformidade, gerência 

sênior, consultores externos (por exemplo, consultores jurídicos e empresas forenses) e/ou, em 

circunstâncias limitadas, pessoal técnico da NAVEX. Esses indivíduos podem estar localizados nos 

Estados Unidos, na Europa, no Reino Unido e em outros lugares 

Dependendo do assunto e das consequências de um relatório, pode ser necessário divulgar seus dados 

pessoais a terceiros, incluindo, em particular, a polícia, os tribunais e/ou outras autoridades reguladoras 

e de aplicação da lei. Os órgãos relevantes que recebem e processam dados pessoais podem estar em 

seu país de trabalho ou em outro país. No contexto de uma investigação criminal, disciplinar ou 

regulatória, a INEOS tentará notificá-lo com antecedência se tal divulgação for necessária, exceto se 

isso puder prejudicar a investigação em andamento ou os procedimentos de aplicação legal ou 

regulatória. 

Pelos motivos citados acima, os dados pessoais e as informações fornecidas em um relatório podem 

ser transferidos para fora de seu país de trabalho ou país de origem. Colocamos em prática 

salvaguardas, inclusive por meio de compromissos contratuais, para garantir que seus dados pessoais 

recebam um nível adequado de proteção e, dependendo das leis aplicáveis, você pode ter o direito de 

acessar essas salvaguardas.   
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Por quanto tempo mantemos seus dados pessoais? 

Os dados pessoais fornecidos em um relatório serão mantidos pelo tempo necessário para processar e 

investigar seu relatório ou, se aplicável, pelo tempo necessário para tomar as medidas corretivas 

necessárias e, em cada caso, por um período não superior ao permitido pela legislação aplicável.  Talvez 

seja necessário reter seus dados pessoais por um período mais longo para exercer, estabelecer ou 

defender nossos direitos legais (por exemplo, em face de um desafio ou litígio potencial ou real) e para 

cumprir quaisquer obrigações legais relevantes. Ao final do período de armazenamento, seus dados 

pessoais serão ou anonimizados de forma irreversível. 

Se uma denúncia não se enquadrar no escopo do sistema Speak Up, ou se a denúncia for inadmissível 

de outra forma, todos os dados pessoais fornecidos na denúncia serão apagados ou tornados anônimos 

de forma irreversível assim que possível e de acordo com as leis aplicáveis.  

Seus direitos em relação aos seus dados pessoais? 

Dependendo das leis aplicáveis, você pode ter certos direitos em relação aos dados pessoais que 

fornecer por meio do sistema Speak Up. Esses direitos podem incluir o direito de solicitar: (i) a exclusão 

de dados pessoais relacionados a você; (ii) a restrição ou objeção ao processamento de dados pessoais 

relacionados a você; e/ou (iii) o recebimento de uma cópia de seus dados pessoais mantidos por meio 

do sistema Speak Up.  Além disso, se você for o sujeito do relatório, poderá corrigir dados pessoais que 

estejam imprecisos ou incompletos ou obter acesso a informações relativas ao relatório, exceto a 

identidade do relator. Certas condições e restrições se aplicam ao exercício desses direitos e, portanto, 

a INEOS pode não ser legalmente obrigada a atender sua solicitação. Em determinadas circunstâncias, 

uma taxa será paga para permitir que a INEOS responda a essas solicitações.  

Para fazer tais solicitações ou apresentar uma reclamação, entre em contato 

comdataprivacy@ineos.com . Embora você também possa ter o direito de apresentar uma reclamação 

junto à autoridade de proteção de dados relevante, a INEOS o incentiva a entrar em contato conosco 

primeiro para resolver suas preocupações. Se você for um funcionário da INEOS, e dependendo de sua 

localização, mais informações sobre os direitos disponíveis para você localmente, bem como o uso de 

seus dados pessoais pela INEOS, estarão disponíveis no Aviso de Privacidade do Funcionário da 

INEOS.   

Aviso de alterações 

A INEOS pode alterar ou atualizar este Aviso a qualquer momento, de acordo com as leis de privacidade 

aplicáveis. Caso alteremos nossa abordagem à proteção de dados ou modifiquemos as informações 

fornecidas sobre o processamento de seus dados pessoais, conforme determinado pelas leis aplicáveis, 

você será informado sobre essas alterações ou ficará ciente de que atualizamos os Avisos de 

Privacidade ou este Aviso.   
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