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Januari 2025 

INEOS Speak Up  

 

Introduktion och information om styrenheten 

INEOS Holdings Limited ("INEOS", "vi", "oss" och "vår") har inrättat ett visselblåsarsystem och en 

rapporteringshotline som kallas "Speak Up".  INEOS är personuppgiftsansvarig för behandlingen av 

personuppgifter som tillhandahålls via Speak Up-systemet. Detta integritetsmeddelande för INEOS 

Speak Up ("meddelande") beskriver hur och varför personuppgifter samlas in och behandlas i samband 

med Speak Up. Det är avsett att uppfylla våra skyldigheter att förse individer med information om 

behandlingen av personuppgifter enligt gällande integritetslagar.  

När det gäller den information som du tillhandahåller genom Speak Up är INEOS 

personuppgiftsansvarig/ansvarig part. Personuppgifterna i din rapport kan dock komma att delas med 

andra enheter i INEOS-koncernen, inklusive (i förekommande fall) den INEOS-enhet som är din 

arbetsgivare, för att på ett korrekt sätt undersöka och lösa de frågor som rapporterats. Om det är 

nödvändigt kommer dessa andra INEOS-enheter också att fungera som personuppgiftsansvariga för dina 

personuppgifter. 

Speak Up är en kostnadsfri, konfidentiell onlinetjänst för rapportering, genom vilken farhågor om 

potentiellt oetiskt, olagligt eller osäkert beteende och praxis kan rapporteras och undersökas. Den 

hanteras oberoende för vår räkning av en extern tjänsteleverantör, NAVEX Global, Inc, ett bolag i 

Delaware ("NAVEX"). 

Detta meddelande är ett tillägg till INEOS integritetspolicy som finns tillgänglig online och alla INEOS 

integritetsmeddelanden för anställda som görs tillgängliga för INEOS anställda från tid till annan (oavsett 

om det är via INEOS intranät eller på annat sätt) - tillsammans kallade "integritetsmeddelanden" - 

innehållet i integritetsmeddelandena fortsätter att gälla för Speak Up, utöver den information som anges 

i detta meddelande. I händelse av konflikt eller inkonsekvens mellan detta meddelande och något annat 

INEOS-integritetsmeddelande ska villkoren i detta meddelande ha företräde.  

Om du har några frågor om detta meddelande, några problem som rör dina personuppgifter eller om du 

vill utöva dina integritetsrättigheter i samband med Speak Up-systemet, vänligen kontakta . 

dataprivacy@ineos.com 

Vilka personuppgifter och vilken information samlas in och behandlas? 

Speak Up samlar in följande personuppgifter och information när en rapport görs, vilket kan relatera till 

den person som gör rapporten och alla som nämns i rapporten: (a) ditt namn, anställningsnummer, 

arbetsfunktion och kontaktuppgifter (såvida du inte rapporterar anonymt) och arten av din relation med 
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INEOS; (b) en beskrivning av din oro, potentiella oegentlighet eller incident och detaljer om eventuella 

personliga åsikter som du vill göra i samband med incidenten; och (c) eventuella ytterligare 

personuppgifter som kan genereras och behandlas under loppet av en utredning av rapporten. 

Om en rapport görs om ditt påstådda beteende eller din inblandning i en viss händelse eller praxis, där 

så är tillåtet enligt gällande lagar, kommer Speak Up att registrera ditt namn, efternamn, alias eller 

smeknamn, beskrivning av funktion och kontaktinformation. Speak Up kommer att samla in information 

om den rapporterade anklagelsen. Detta kan inkludera information om påstådda eller bevisade brott. 

När du gör en anmälan via Speak Up ska du inte lämna några känsliga uppgifter om dig själv eller 

någon annan person, såsom ras eller etniskt ursprung, politiska åsikter, religiös eller filosofisk 

övertygelse, medlemskap i fackförening, uppgifter om hälsa eller om en persons sexuella läggning och 

preferenser eller om fällande domar i brottmål och överträdelser, såvida inte denna information är 

väsentlig för din anmälan. All sådan information som lämnas av misstag eller av misstag kommer 

omedelbart att raderas.  

Alla personuppgifter som samlas in av Speak Up-systemet kommer att hanteras konfidentiellt av NAVEX 

och INEOS och kommer endast att lämnas ut enligt vad som anges nedan. 

INEOS är medveten om att en individ kanske inte vill bli identifierad under tiden som en fråga tas upp. 

Under sådana omständigheter kommer vi att göra allt för att skydda deras identitet och kommer inte att 

avslöja den utan deras samtycke. Om det visar sig omöjligt att lösa ärendet utan att avslöja identiteten 

kommer utredningsteamet att diskutera med personen om och hur vi ska gå vidare. I vissa fall kan dock 

sekretess inte garanteras helt och hållet, eftersom själva utredningen kan leda till att källan till 

informationen avslöjas, uttalandet från den person som tar upp problemet kan behövas som en del av 

bevisningen mot förövaren, eller rättsliga förfaranden i ett senare skede kan kräva att personen 

framträder som vittne. 

Vad gör vi med dina personuppgifter och på vilken rättslig grund? 

De personuppgifter som samlas in av Speak Up används i syfte att utreda, lösa rapporten, vidta lämpliga 

åtgärder för att ta itu med de problem som tagits upp, förhindra att liknande problem uppstår i framtiden 

och för att administrera Speak Up-systemet. I vissa länder har INEOS en lagstadgad skyldighet att 

upprätthålla en sådan här hjälplinje för visselblåsare, och behandlingen av dina personuppgifter är 

nödvändig för att uppfylla denna skyldighet. I andra fall har INEOS ett legitimt intresse av att göra en 

hjälplinje för visselblåsare tillgänglig för att möjliggöra rapportering av problem inom det område som 

beskrivs i detta meddelande och INEOS Speak Up-arbetsordning, och INEOS vidtar åtgärder för att 

säkerställa att hjälplinjen drivs rättvist och att eventuella negativa effekter på dina rättigheter och friheter 

mildras. Om du befinner dig på vissa platser (som inte inkluderar Europeiska ekonomiska 

samarbetsområdet eller Storbritannien) kan vår användning av dina personuppgifter baseras på ditt 

samtycke, enligt vad som anges nedan.   

https://www.ineos.com/speakup/
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Känsliga uppgifter (enligt beskrivningen ovan) kommer endast att behandlas i samband med Speak Up-

systemet om det är tillåtet enligt gällande lagstiftning. Till exempel kan en anklagelse om diskriminering 

på arbetsplatsen kräva behandling av känsliga uppgifter för att fullgöra skyldigheter och särskilda 

rättigheter inom området för anställnings-, socialförsäkrings- och socialskyddslagar, eller för väsentliga 

allmänna intressen. Vissa anklagelser som görs via Speak Up-systemet kan utgöra anklagelser om 

brottslig verksamhet, och vi kommer att behandla sådana uppgifter på grundval av väsentliga allmänna 

intressen och tillämpliga lagar, t.ex. för att förhindra eller upptäcka olagliga handlingar på arbetsplatsen.  

Vem får tillgång till dina personuppgifter och var behandlas de? 

De personuppgifter och den information som du tillhandahåller kommer att lagras i en databas som finns 

på servrar som hostas och drivs av NAVEX i USA. NAVEX har ingått avtalsenliga åtaganden med INEOS 

för att säkra den information du tillhandahåller i enlighet med gällande lagar. De personuppgifter och den 

information som du tillhandahåller kan nås och användas av relevant behörig personal på INEOS (och, i 

den mån det krävs, av dess tredjepartsleverantörer och rådgivare) i den utsträckning som tillåts enligt 

gällande lagar. I varje fall sker detta på behovsbasis för att behandla och undersöka din rapport, vidta 

korrigerande åtgärder, inleda disciplinära eller rättsliga  förfaranden eller för andra ändamål som beskrivs 

i detta meddelande. Sådan behörig personal kan inkludera personer inom HR, Finans, Business Advisory 

Services, Legal, Ethics and Compliance-funktioner, ledande befattningshavare, externa rådgivare (t.ex. 

juridiska rådgivare och kriminaltekniska företag) och/eller, under begränsade omständigheter, av teknisk 

personal på NAVEX. Dessa personer kan befinna sig i USA, Europa, Storbritannien och på andra platser 

Beroende på ämnet för och konsekvenserna av en rapport kan det bli nödvändigt att lämna ut dina 

personuppgifter till andra tredje parter, i synnerhet till polis, domstolar och/eller andra verkställande och 

reglerande myndigheter. De relevanta organ som tar emot och behandlar personuppgifter kan finnas i 

det land där du är anställd eller i ett annat land. I samband med en brottsutredning, disciplinär utredning 

eller tillsynsutredning kommer INEOS att försöka meddela dig i förväg om sådant utlämnande krävs, 

utom om detta skulle kunna hindra den pågående utredningen eller rättsliga eller tillsynsmässiga rättsliga 

förfaranden. 

Av de skäl som anges ovan kan personuppgifter och information som lämnas i en rapport komma att 

överföras utanför ditt anställningsland eller hemland. Vi vidtar skyddsåtgärder, bland annat genom 

avtalsenliga åtaganden, för att säkerställa att dina personuppgifter får en adekvat skyddsnivå och, 

beroende på tillämplig lagstiftning, kan du ha rätt att få tillgång till dessa skyddsåtgärder.   

Hur länge behåller vi dina personuppgifter? 

Personuppgifter som lämnas i en rapport kommer att sparas så länge som det är nödvändigt för att 

behandla och utreda din rapport eller, i förekommande fall, så länge som det är nödvändigt för att vidta 

nödvändiga korrigerande åtgärder och i varje enskilt fall inte längre än vad som är tillåtet enligt tillämplig 

lag.  Vi kan behöva behålla dina personuppgifter under en längre period för att utöva, fastställa eller 

försvara våra lagliga rättigheter (till exempel inför en utmaning eller en potentiell eller faktisk rättstvist) 
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och för att uppfylla alla relevanta rättsliga skyldigheter. Vid slutet av lagringsperioden kommer dina 

personuppgifter att raderas eller anonymiseras på ett oåterkalleligt sätt. 

Om en rapport inte omfattas av Speak Up-systemet, eller om rapporten på annat sätt är otillåten, kommer 

alla personuppgifter som lämnas i rapporten att raderas eller anonymiseras på ett oåterkalleligt sätt så 

snart det är praktiskt möjligt och i enlighet med gällande lagar.  

Dina rättigheter gällande dina personuppgifter? 

Beroende på tillämplig lagstiftning kan du ha vissa rättigheter med avseende på de personuppgifter som 

du lämnar via Speak Up-systemet. Dessa kan omfatta rätten att begära: (i) radering av personuppgifter 

som rör dig, (ii) begränsning av eller invändning mot behandlingen av personuppgifter som rör dig, 

och/eller (iii) att få en kopia av dina personuppgifter som finns i Speak Up-systemet.  Om du är föremål 

för rapporten kan du dessutom ha möjlighet att korrigera personuppgifter som är felaktiga eller 

ofullständiga, eller att få tillgång till information om rapporten, med undantag för rapportörens identitet. 

Vissa villkor och begränsningar gäller för utövandet av dessa rättigheter och INEOS är därför kanske inte 

juridiskt skyldigt att uppfylla din begäran. Under vissa omständigheter kommer en avgift tas ut för att 

möjliggöra för INEOS att besvara dessa förfrågningar.  

För att göra sådana förfrågningar eller för att lämna in ett klagomål, vänligen kontakta 

dataprivacy@ineos.com. Även om du kan ha rätt att lämna in ett klagomål till den relevanta 

dataskyddsmyndigheten, uppmuntrar INEOS dig att kontakta oss först för att lösa dina problem. Om du 

är anställd av INEOS, och beroende på var du befinner dig, kommer mer information om de rättigheter 

som är tillgängliga för dig lokalt, samt INEOS användning av dina personuppgifter, att finnas tillgänglig i 

INEOS integritetsmeddelande för anställda.   

Meddelande om förändringar 

INEOS kan ändra eller uppdatera detta meddelande när som helst i enlighet med gällande 

integritetslagar. Om vi ändrar vår strategi för dataskydd eller ändrar den information som tillhandahålls 

om behandlingen av dina personuppgifter, i enlighet med gällande lagar, kommer du att informeras om 

dessa ändringar eller göras uppmärksam på att vi har uppdaterat sekretessmeddelandena eller detta 

meddelande.   
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